
Zound Industries International AB 
Centralplan 15, 111 20 Stockholm, Sweden

Derecho a cancelar
De acuerdo con lo establecido en nuestros Términos de compra, tienes derecho a cancelar una operación con Zound 
Industries. Si deseas cancelar una compra, preferimos que nos envíes una solicitud desde nuestro sitio web, o que 
inicies sesión de chat con nosotros a través de nuestro sitio web durante las primeras horas del día. También puedes 
utilizar este formulario estándar para ejercer tu derecho a cancelar. 

Adjúntalo cuando envíes la solicitud en nuestro sitio web, o envíalo directamente a support@adidasheadphones.com. 
Cuando recibamos tu notificación, nos pondremos en contacto contigo y te daremos información sobre la dirección 
a la que puedes enviar el producto. La dirección de devolución variará en función de tu lugar de residencia y del pro-
ducto que desees devolver. Cuando hagas una devolución, tendrás que hacerte cargo del coste del envío de devo-
lución. Si el producto ha sido utilizado más de lo necesario con el fin de determinar su carácter, calidad y función, 
nos reservamos el derecho a deducir de la devolución un importe correspondiente a la reducción de valor que haya 
sufrido el producto. Encontrarás más detalles en nuestros Términos de compra.

Información sobre el cliente 

Firma del cliente (solamente si este formulario se envía impreso en papel)

Por la presente, doy aviso de la cancelación del contrato de venta de los siguientes productos

Nombre

Dirección

Número de teléfono Correo eléctronico

Número de pedido Nombre del producto

Comprado el Recibido el

Fecha (del formulario)

Firma
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